Allgemeine Geschaftsbedingungen MAHAG Zubehor
Shop

1. Geltungsbereich

1.1 Die nachstehenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten flr alle Vertrdge zwischen
MAHAG Automobilhandel und Service GmbH & Co. OHG, Karl-Schmid-StraBe 12, 81829

Munchen (nachfolgend ,MAHAG") und dem Kunden welche tber den Onlineshop www.vw-california-
zubehoer.de (nachfolgend ,MAHAG Zubehdr Shop*) abgeschlossen werden.

1.2 Es gelten ausschlieBlich unsere Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (nachfolgend ,AGB®).
Entgegenstehende oder von unseren AGB abweichende Bedingungen des Kunden erkennen wir,
auch soweit uns diese vorgelegt wurden, nicht an, es sei denn, wir haben ausdrucklich schriftlich
ihrer Geltung zugestimmt.

1.3 Das Warenangebot richtet sich gleichermaBen an Verbraucher und Unternehmer. Flr Zwecke
dieser AGB, (i) ist ein Verbraucher jede naturliche Person, die den Vertrag zu einem Zweck
abschlieBt, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kann (§ 13 des Burgerlichen Gesetzbuches — BGB) und (ii) ist ein
»Unternehmer” eine naturliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige
Personengesellschaft, die bei Abschluss des Vertrages in Austibung ihrer gewerblichen oder
selbstandigen beruflichen Tétigkeit handelt (§ 14 Abs. 1 BGB).

2. Vertragsschluss

2.1 Unsere Angebote die der Kunde Uber den MAHAG Zubehdr Shop abrufen kann, sind
freibleibend und unverbindlich. Wir behalten uns vor, Waren aus unserem Warenangebot zu
nehmen bzw. zu ersetzen, Preise und sonstige Bedingungen zu andern sowie

Produkteigenschaften zu &ndern.

2.2 Abbildungen in Katalogen, auf Datentragern, in elektronischen Medien, und sonstigen
Werbeaussendungen sind nur optische Anndherungen und kénnen technisch bedingt (z.B. durch
Bildschirmkalibrierung) anders ausfallen (z.B. Farbe, Struktur, Effekte). Zumutbare Abweichungen
und technische oder sonstige Anderungen bei einzelnen Waren bleiben ausdriicklich vorbehalten
und sind kein Grund zur Beanstandung, soweit die Anderungen die Beschaffenheit der Waren
nicht wesentlich beeintrachtigen und dem Kunden zumutbar sind.

2.3 Der Kunde kann aus dem Warenangebot von MAHAG Zubehér Shop auswéhlen und dieses
Uber den Button ,In den Warenkorb® in einem so genannten Warenkorb sammelin. Uber den Button
~Jetzt kaufen® gibt er einen verbindlichen Antrag zum Kauf der im Warenkorb befindlichen Waren
ab. Vor Abschicken der Bestellung kann der Kunde die Daten jederzeit &ndern, Eingabefehler
erkennen und berichtigen.

2.4 MAHAG schickt daraufhin dem Kunden eine automatische Empfangsbestéatigung per E-Mail
zu, in welcher die Bestellung des Kunden nochmals aufgefuhrt wird und die der Kunde Uber die
Funktion ,Drucken® ausdrucken kann. Die automatische Empfangsbestatigung dokumentiert
lediglich, dass die Bestellung des Kunden bei MAHAG eingegangen ist und stellt keine Annahme



des Antrags dar, es sei denn wir erklaren hierin ausdrucklich die Annahme ihres Angebots
(-Annahmeerklarung®). Der Vertrag kommt erst durch die Abgabe der Annahmeerklarung durch
MAHAG oder mit der Lieferung der Ware zustande.

2.5 Eine Lieferung an Kunden ist nur in die fur den jeweiligen Artikel im MAHAG Zubehdr Shop
aufgelisteten Lander mdglich (Rubrik ,Versandinformationen®).

2.6 AusschlieBliche Vertragssprache ist Deutsch. Wir speichern den Vertragstext und senden
Ihnen die Bestelldaten per E-Mail zu. Die AGB kénnen Sie jederzeit im MAHAG Zubehdr Shop
einsehen und ausdrucken. Vergangene Bestellungen kénnen Sie in Ihrem Kundenkonto einsehen,
sofern Sie sich fur ein Kundenkonto angemeldet haben.

3. Lieferzeiten, Warenverfugbarkeit, Abholung

3.1 Uber unsere Lieferzeit informieren wir Sie im jeweiligen Bestellvorgang unter der Rubrik
»versandinformationen®.

3.2 Der Kunde kann die bestellten Artikel auch direkt bei einem vereinbarten MAHAG Standort
abholen. Der Kunde wird in Ubereinstimmung mit Ziffer 5.2 informiert, sobald die bestellte Ware
am Standort zur Abholung bereit liegt und der Kaufpreis bezahlt wurde.

3.3 Sind zum Zeitpunkt der Bestellung des Kunden keine Exemplare der von ihm ausgewahlten
Ware verfugbar, so teilt MAHAG dem Kunden dies in der Auftragsbestétigung unverziglich mit. Ist
die Ware dauerhaft nicht lieferbar, sieht MAHAG von einer Annahmeerklarung ab. Ein Vertrag
kommt in diesem Fall nicht zustande.

3.4 Ist die vom Kunden in der Bestellung bezeichnete Ware nur voriibergehend nicht verfligbar,
teilt MAHAG dem Kunden dies ebenfalls unverzuglich in der Auftragsbestatigung mit. Bei einer
Lieferungsverzégerung von mehr als zwei Wochen hat der Kunde das Recht, vom Vertrag
zuriickzutreten. Im Ubrigen ist in diesem Fall auch MAHAG berechtigt, sich vom Vertrag zu l6sen.
Hierbei wird er eventuell bereits geleistete Zahlungen des Kunden unverzlglich erstatten.

3.5 Preise und Erscheinungstermin von Waren, die als Vorankiindigung markiert sind, basieren auf
unverbindlichen Angaben von Lieferanten oder Herstellern und kénnen sich bis zum Erscheinen
der Ware andern. Vorangekindigte Waren kbnnen zum angezeigten Preis vorbestellt werden. Bei
eintretenden Anderungen wird MAHAG Zubehér Shop mit dem Kunden vor Ausfiihrung der
Vorbestellung Riicksprache halten. Sollte der Kunde mit den Anderungen nicht einverstanden sein,
wird die Bestellung nicht durchgefuhrt.

3.6 Bei Teillieferungen, die durch MAHAG Zubehér Shop veranlasst oder angeboten werden,
erfolgen Nachlieferungen versandkostenfrei. Bei speziellen Kundenwiinschen zur Aufteilung der
Lieferung werden zusétzlich die Versandkosten fir jede Teillieferung berechnet.

4. Preise, Versandkosten, Gefahriibergang

4.1 Unsere Preise sind die im Warenkorb des MAHAG Zubehér Shop zur Zeit der Bestellung
angezeigten Preise. Alle Preise des MAHAG Zubeh6r Shop verstehen sich einschlieBlich der
jeweils gultigen gesetzlichen Umsatzsteuer.



4.2 Die entsprechenden Versandkosten werden dem Kunden in der Artikelbeschreibung
angegeben (Rubrik ,Versandinformationen®), sowie am Ende des Bestellvorgangs ausgewiesen.
Transport- und alle sonstigen Verpackungen nach MaBgabe der Verpackungsverordnung nehmen
wir nicht zuriick, sie werden Eigentum des Kunden.

4.3 Die Lieferung erfolgt ab Lager, wo auch der Erfillungsort ist. Auf Verlangen und Kosten des
Kunden wird die Ware an einen anderen Bestimmungsort versandt (Versendungskauf). Soweit
nicht etwas anderes vereinbart ist, sind wir berechtigt, die Art der Versendung (insbesondere
Transportunternehmen, Versandweg, Verpackung) selbst zu bestimmen.

4.4 Die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der Ware geht
spatestens mit der Ubergabe auf den Kunden iiber.

4.5 Beim Versendungskauf geht bei K&ufen durch Kunden, die einen Kauf in Ausubung ihrer
gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tétigkeit tatigen (Unternehmer), die Gefahr des
zufalligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware sowie die
Verzbdgerungsgefahr bereits mit Auslieferung der Ware an den Spediteur, den Frachtflhrer oder
der sonst zur Ausfiihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt Giber. Soweit eine
Abnahme vereinbart ist, ist diese fiir den Gefahriibergang maBgebend. Auch im Ubrigen gelten fir
eine vereinbarte Abnahme die gesetzlichen Vorschriften des Werkvertragsrechts entsprechend.
Der Ubergabe bzw. Abnahme steht es gleich, wenn der Kunde im Verzug der Annahme ist.

4.6 Bei Kunden, die einen Kauf zu einem Zweck tatigen, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbsténdigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann (Verbraucher), tragen wir das
Transportrisiko bis zur Ubergabe der Ware vom Transporteur an den Kunden.

4.7 Der Kunde tragt die Ricksendekosten, die im Falle der Austibung des Widerrufsrechts des
Kunden entstehen. Bei Auslibung des Widerrufsrechts erstatten wir dem Kunden die
Versandkosten (Hinsendekosten) der Ware in Héhe der gunstigsten Standardversandoption.

4.8 Der Kunde kann nur mit unbestrittenen, rechtskraftig festgestellten oder von MAHAG
anerkannten Gegenansprichen aufrechnen. Zuriickbehaltungsrechte des Kunden bestehen nur
fir Gegenanspriiche aus dem gleichen Vertragsverhéltnis.

4.9 Wird nach Abschluss des Vertrags erkennbar, dass unser Anspruch auf den Kaufpreis durch
mangelnde Leistungsféhigkeit des Kunden geféhrdet wird (zB durch Antrag auf Eréffnung eines
Insolvenzverfahrens), so sind wir nach den gesetzlichen Vorschriften zur Leistungsverweigerung
und — gegebenenfalls nach Fristsetzung — zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt (§ 321 BGB). Bei
Vertrédgen Uber die Herstellung unvertretbarer Sachen (Einzelanfertigungen), kénnen wir den
Rucktritt sofort erklaren; die gesetzlichen Regelungen Uber die Entbehrlichkeit der Fristsetzung
bleiben unberihrt.

5. Zahlungsmodalitaten

5.1 Der Kunde kann die Zahlung per Sofortiberweisung, PayPal oder Vorauskasse vornehmen.
Bezahlt der Kunde den Rechnungsbetrag Uber den Online-Anbieter PayPal, muss er dort registriert
sein bzw. sich registrieren. Nach Legitimation mit den Zugangsdaten kann der die
Zahlungsanweisung an uns bestatigen. Weitere Hinweise erhélt der Kunde beim Bestellvorgang.



5.2 Die Zahlung des Kaufpreises ist unmittelbar mit Vertragsschluss féllig. Wenn der Kunde die
Zahlungsoption per Uberweisung ausgewahlt hat, werden wir dem Kunden mit Annahme der
Bestellung die Zahlungsaufforderung schicken. Sobald wir die Zahlung erhalten haben, werden wir
die vom Kunden bestellten Produkte versenden oder den Kunden informieren, dass seine
bestellten Produkte am ausgewéahlten MAHAG Standort abgeholt werden kann. Sollten wir die
Zahlung nicht innerhalb von 14 Tagen nach Eingang der E-Mail mit der Zahlungsaufforderung
erhalten, werden wir Ihnen eine angemessene Frist zur Zahlung setzen. Verstreicht diese Frist,
ohne dass wir lhre Zahlung erhalten, kénnen wir vom Kaufvertrag zurlcktreten.

5.3 Ist die Falligkeit der Zahlung nach dem Kalender bestimmt, so kommt der Kunde bereits durch
Versdumung des Termins in Verzug. In diesem Falle hat der Kunde, sofern er Verbraucher ist,
Verzugszinsen in Héhe von 5 Prozentpunkten Gber dem jeweils glltigen Basiszinssatz und sofern
er Unternehmer ist, in H6he von 8 Prozentpunkten liber den Basiszinssatz zu zahlen. Die
Verpflichtung des Kunden zur Zahlung von Verzugszinsen schlieBt die Geltendmachung weiterer
Verzugsschaden durch MAHAG nicht aus.

5.4 Kosten, die durch Rlckbuchung einer Zahlungstransaktion mangels Deckung oder aufgrund
vom Kunden falsch Ubermittelter Daten entstehen, werden dem Kunden berechnet.

6. Gewahrleistung

6.1 MAHAG haftet fir Sachméngel nach den hierfur geltenden gesetzlichen Vorschriften.

6.2 Sofern der Kunde Unternehmer ist, setzen die Mangelanspriiche voraus, dass er seinen
gesetzlichen Untersuchungs- und Rigepflichten (§§ 377, 381 HGB) nachgekommen ist. Zeigt sich
bei der Untersuchung oder spéter ein Mangel, so ist uns hiervon unverziglich schriftlich Anzeige
zu machen. Als unverzuglich gilt die Anzeige, wenn sie innerhalb von zwei Wochen erfolgt, wobei
zur Fristwahrung die rechtzeitige Absendung der Anzeige genugt. Unabhangig von dieser
Untersuchungs- und Rugepflicht haben Kunden, die Unternehmer sind, offensichtliche Mangel
(einschlieBlich Falsch- und Minderlieferung) innerhalb von zwei Wochen ab Lieferung schriftlich
anzuzeigen, wobei auch hier zur Fristwahrung die rechtzeitige Absendung der Anzeige genugt.
Versdumen sie die ordnungsgeméaBe Untersuchung und/oder Mangelanzeige, ist unsere Haftung
far den nicht angezeigten Mangel ausgeschlossen.

6.3 Sofern der Kunde Unternehmer ist, betragt die Verjahrungsfrist flr Anspriiche, insbesondere
Mangelgewahrleistungs- sowie Schadensersatzanspriiche, ein Jahr ab dem gesetzlichen
Verjahrungsbeginn. Dies gilt nicht fur Anspriche, die auf Vorsatz oder grober Fahrléssigkeit
beruhen, bei Schaden wegen der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit oder
aus der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Verpflichtung, deren Erfillung die
ordnungsgemaBe Durchfliihrung des Vertrags tberhaupt erst ermdéglicht und auf deren Einhaltung
der Vertragspartner regelmaBig vertraut und vertrauen darf) sowie fr Anspriiche aus unerlaubter
Handlung oder dem Produkthaftungsgesetz.

6.4 MAHAG Zubehoér Shop tbernimmt keine Gewahrleistung flr die gewdhnliche Abnutzung der
Ware sowie Mangel, die durch fehlerhafte oder nachlassige Behandlung oder Bedienung des
Kunden bzw. auBergewoéhnliche Betriebsbedingungen entstehen.



6.5 Werden Reparaturen oder Verdnderungen vom Kunden oder von dritter Seite ohne schriftliche
Einwilligung von MAHAG an der Ware vorgenommen, so erlischt jede Gewahrleistung, es sei
denn, der Kunde weist nach ,dass die in Rede stehenden Mangel nicht durch die von ihm oder
dem Dritten durchgefiihrten Anderungen verursacht wurden. Dies gilt nicht, sofern es sich bei dem
Kunden um einen Verbraucher handelt. In diesem Falle wird innerhalb der ersten sechs Monate
seit Gefahribergang vermutet, dass die Ware bereits bei Gefahrlibergang mangelhaft war.

6.6 Konstruktions- und Forménderungen, die auf eine Verbesserung der Technik bzw. auf
Forderungen des Gesetzgebers zuriickzuflhren sind, bleiben in der Zeit zwischen
Vertragsabschluss und Auslieferung der Ware vorbehalten, sofern der Liefergegenstand nicht
erheblich ver- oder geéndert wird und die Anderungen fiir den Kunden zumutbar sind.

7. Haftung

7.1 Anspriche des Kunden auf Schadensersatz sind ausgeschlossen. Hiervon ausgenommen sind
Schadensersatzanspriiche des Kunden aus der Verletzung des Lebens, des Kdrpers, der
Gesundheit oder aus der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Verpflichtung, deren Erflllung
die ordnungsgemaBe Durchfiihrung des Vertrags Uberhaupt erst ermdéglicht und auf deren
Einhaltung der Vertragspartner regelmaBig vertraut und vertrauen darf) sowie die Haftung fur
sonstige Schaden, die auf einer vorséatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des
Anbieters, seiner gesetzlichen Vertreter oder Erfullungsgehilfen beruhen. Wesentliche
Vertragspflichten sind solche, deren Erfillung zur Erreichung des Ziels des Vertrags notwendig ist.

7.2 Bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Verpflichtung, deren Erflllung die
ordnungsgemaBe Durchfiihrung des Vertrags tberhaupt erst ermdéglicht und auf deren Einhaltung
der Vertragspartner regelméaBig vertraut und vertrauen darf) haftet der Anbieter nur auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden, wenn dieser einfach fahrlassig verursacht wurde, es
sei denn, es handelt sich um Schadensersatzanspriiche des Kunden aus einer Verletzung des
Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit.

7.3 Die Einschrankungen der Abs. 1 und 2 gelten auch zugunsten der gesetzlichen Vertreter und
Erflllungsgehilfen des Anbieters, wenn Anspriiche direkt gegen diese geltend gemacht werden.

7.4 Die Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberihrt.

8. Eigentumsvorbehalt

8.1 Samtliche von MAHAG Zubehdr Shop gelieferte Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung
Eigentum von MAHAG. Sofern der Kunde Unternehmer ist, bleibt die gelieferte Ware bis zur
vollstdndigen Bezahlung aller unserer gegenwartigen und klnftigen Forderungen aus dem
Kaufvertrag und einer laufenden Geschéftsbeziehung (gesicherte Forderungen) Eigentum von
MAHAG.

8.2 Die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren dirfen vor vollstadndiger Bezahlung der
gesicherten Forderungen weder an Dritte verpfandet, noch zur Sicherheit Gbereignet werden. Der
Kunde hat uns unverzuglich schriftlich zu benachrichtigen, wenn und soweit Zugriffe Dritter auf die
uns gehdérenden Waren erfolgen.



8.3 Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Nichtzahlung des félligen
Kaufpreises, sind wir berechtigt, nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag zurtickzutreten
oder/und die Ware auf Grund des Eigentumsvorbehalts herauszuverlangen. Das
Herausgabeverlangen beinhaltet nicht zugleich die Erklarung des Rucktritts; wir sind vielmehr
berechtigt, lediglich die Ware herauszuverlangen und uns den Rucktritt vorzubehalten. Zahlt der
Kunde den félligen Kaufpreis nicht, durfen wir diese Rechte nur geltend machen, wenn wir dem
Kunde zuvor erfolglos eine angemessene Frist zur Zahlung gesetzt haben oder eine derartige
Fristsetzung nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist.

8.4 Sofern der Kunde Unternehmer ist, ist er befugt, die unter Eigentumsvorbehalt stehenden
Waren im ordnungsgemaBen Geschaftsgang weiter zu verauBern und/oder zu verarbeiten. In
diesem Fall gelten ergdnzend die nachfolgenden Bestimmungen:

(a) Der Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auf die durch Verarbeitung, Vermischung oder
Verbindung unserer Waren entstehenden Erzeugnisse zu deren vollem Wert, wobei wir als
Hersteller gelten. Bleibt bei einer Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung mit Waren Dritter
deren Eigentumsrecht bestehen, so erwerben wir Miteigentum im Verhaltnis der Rechnungswerte
der verarbeiteten, vermischten oder verbundenen Waren. Im Ubrigen gilt fir das entstehende
Erzeugnis das Gleiche wie fir die unter Eigentumsvorbehalt gelieferte Ware.

(b) Die aus dem Weiterverkauf der Ware oder des Erzeugnisses entstehenden Forderungen gegen
Dritte tritt der Kunde schon jetzt insgesamt bzw. in H6he unseres etwaigen Miteigentumsanteils
gemaB vorstehendem Absatz zur Sicherheit an uns ab. Wir nehmen die Abtretung an. Die in Abs. 2
genannten Pflichten des Kunden gelten auch in Ansehung der abgetretenen Forderungen.

(c) Zur Einziehung der Forderung bleibt der Kunde neben uns erméchtigt. Wir verpflichten uns, die
Forderung nicht einzuziehen, solange der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen uns gegenuber
nachkommt, nicht in Zahlungsverzug gerét, kein Antrag auf Er6ffnung eines Insolvenzverfahrens
gestellt ist und kein sonstiger Mangel seiner Leistungsfahigkeit42 vorliegt. Ist dies aber der Fall, so
kénnen wir verlangen, dass der Kunde uns die abgetretenen Forderungen und deren Schuldner
bekannt gibt, alle zum Einzug erforderlichen Angaben macht, die dazugehdrigen Unterlagen
aushandigt und den Schuldnern (Dritten) die Abtretung mitteilt.

(d) Ubersteigt der realisierbare Wert der Sicherheiten unsere Forderungen um mehr als 10%,
werden wir auf Verlangen des Kunden Sicherheiten nach unserer Wahl freigeben

9. Widerrufsbelehrung fir Verbraucher

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betrégt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von lhnen benannter
Dritter, der nicht der Beférderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat. Wird
einheitlich bestellte Ware getrennt geliefert, betrédgt die Widerrufsfrist vierzehn Tage ab dem Tag an
dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die letzte Ware in Besitz
genommen haben bzw. hat.



Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, miissen Sie uns:

. MAHAG Automobilhandel und Service GmbH & Co. OHG, Karl-Schmid-StralBBe 12,
81829 Miinchen

o E-mail: shop.nfz@mahag.de

. Fax: +49 (0)89 48001 — 732

. Telefon: +49 (0)89 48001 — 730

mittels einer eindeutigen Erkldrung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail)

uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das beigefiigte
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Download Muster-Widerrufsformular »

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tiber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewé&hlt haben), unverziiglich und spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei und
eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrticklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Rlickzahlung Entgelte berechnet.
Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurtickerhalten haben oder bis
Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem,
welches der friihere Zeitpunkt ist. Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spétestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns liber den Widerruf dieses Vertrags
unterrichten, an uns zurlickzusenden oder zu (ibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die
Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der
Riicksendung der Waren. Sie missen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen,
wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und
Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufiihren ist.

Ende der Widerrufsbelehrung

10. Datenschutz

MAHAG speichert und verwendet die personenbezogenen Daten des Kunden zur Abwicklung der
Auftrage und eventueller Reklamationen. Die E-Mail-Adresse des Kunden nutzt MAHAG nur flr
Informations-Schreiben zu den Bestellungen und zu Marketingzwecken, wenn der Kunde darin
eingewilligt hat.



11. Schlussbestimmungen

11.1 Sofern der Kunde Kaufmann ist, ist Miinchen ausschlieBlicher Gerichtsstand fir alle
Streitigkeiten zwischen den Vertragsparteien aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag.

11.2 Es gilt ausschlieBlich deutsches Recht unter Ausschluss der Vorschriften des UN-Kaufrechts.

11.3 Verbraucherstreitbeilegung: Die zustandige Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des
VSBG ist die ,Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums flr Schlichtung e. V.,
StraBburger Str. 8, 77694 Kehl, Telefon: +49 7851 79579 40, Telefax: +49 7851 79579 41, Internet:
www.verbraucher-schlichter.de . Wir nehmen an einem Verbraucherstreitbeilegungsverfahren nicht
teil und sind dazu auch nicht verpflichtet.

Stand: 31.01.2017



